





Portal de ACE 
Modernizado 
Crear una cuenta de Portal e Iniciar sesión 


marzo 2022 







A U.S. Customs and 
Y Border Protection 








Guia de referencia rapida 


Portal de ACE Modernizado 





TABLA DE CONTENIDO 


Tema 1: Crear una cuenta de Portal de ACE Modernizado e Iniciar sesión............sssosooesssssososeseessssosooesesssssoooo 2 


Tema 2: Acceda al Portal de ACE desde el Portal ACE Modernizado ............ccccscscssssssscscscscscscscscscscscscscscscscees 8 


U.S. Customs and ODO 


Publicación núm. 1670-0222 


Border Protection 





Guia de referencia rapida Tema 2: Acceda al Portal de ACE desde el Portal de ACE 


Portal de ACE Modernizado Modernizado 





TEMA 1: CREAR UNA CUENTA DE PORTAL DE ACE MODERNIZADO E INICIAR SESIÓN 


INTRODUCCION 


Antes de poder acceder al Portal de ACE Modernizado, debe crear una cuenta del Portal de ACE Modernizado. 
Usted puede vincular su cuenta del Portal de ACE a su nueva cuenta del Portal de ACE Modernizado para 
sincronizar o vincular sus roles. Este es un paso único para el primer inicio de sesión. 


Usted puede ver todas sus cuentas del Portal de ACE en el Portal de ACE Modernizado y alternar entre las dos 
aplicaciones sin volver a iniciar la sesión. 


IMPORTANTE: Sus cuentas del Portal de ACE deben estar activas y en buen estado para enlazar 
(O) desde el Portal de ACE al Portal de ACE Modernizado. Además, recomendamos utilizar Google 
= Chrome o Edge para acceder al Portal de ACE Modernizado. 


Todos los campos son obligatorios. 


CREACIÓN DE UNA CUENTA ÚNICA PARA UNA CUENTA DEL PORTAL DE ACE MODERNIZADO 


1. En un navegador de Internet (Chrome o Edge), escriba https://ace.cbp.gov. 


2. En la página “Welcome to the ACE Secure Data Portal” (Bienvenidos al Portal de 
datos seguros de ACE), seleccione el botón “Trade/PGA User Login” (Inicio de sesión 
de usuario Comercial/PGA). 


U.S. Customs and Sign in to ACE 
Border Protection Wh gt e modernized ACE Portal for tl 


Welcome to the ACE 
Secure Data Portal 


Facilitating legitimate trade by Notice to All Users 
automating tools and information You utt 





3. En la pantalla de inicio de sesión, seleccione el botón “CREATE AN ACCOUNT” (CREAR 
UNA CUENTA). 


a) U.S. Customs and SO ZO 
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U.S. Customs and 
Border Protection 


Forgot your password? 


LOG IN 


CREATE AN ACCOUNT 


4. Enel panel “Create Your CBP Account” (Crear su cuenta CBP): 





a. En el campo “First Name” (Nombre), escriba su nombre. 
b. En el campo “Last Name” (Apellido), escriba su apellido. 


c. En el campo “Email” (Correo electrónico), escriba su dirección de correo electrónico 
del trabajo. 


d. Enel campo “Create Password” (Crear contraseña), escriba su contraseña. 


NOTA: Las contraseñas deben tener al Password must contain the following: 
menos 15 caracteres, al menos una letra A lowercase letter 
minúscula, una letra mayúscula y un A capital (uppercase) lotier 


A number 


número. 


Minimum 15 characters 





CONSEJO: Al crear la contraseña, se muestra una marca de verificación cuando 
se ha cumplido cada criterio. 


wW 
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e. Enel campo “Confirm Password” (Confirmar contraseña), vuelva a escribir su 
contraseña. 


f. Seleccione el botón “SIGN UP” (REGISTRARSE). 


U.S. Customs and 
Border Protection 


Create Your CBP Account 
CREATE YOUR FREE ACCOUNT TO GET STARTED 


& First Nam 


€ b 


Already have an account? Login Here! 











> CONSEJO: Al seleccionar el campo “First Name” (Nombre), puede aparecer un 
wy cuadro de dialogo con su nombre y dirección de correo electrónico. Si selecciona 
en cualquier lugar de este cuadro de dialogo, se rellenarán automáticamente todos 
los campos excepto los campos “Create Password” (Crear contraseña) y 
“Confirm Password” (Confirmar contraseña). 


5. En la página “Two Factor Authentication” (Autenticación de dos factores): 


a. Enel campo “Security Token” (Código de seguridad), escriba el código de seis 
dígitos enviado a su dirección de correo electrónico. 


b. Seleccione el botón “VERIFY” (VERIFICAR). 


U.S. Customs and 
Border Protection 


Two Factor Authentication 


Enter the Security Token that has b he email ed with your a unt 





6. En la página que aparece, seleccione el botón “ACCEPT TERMS” (ACCEPTAR 
TERMINOS). 
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7. 


Modernizado 


U.S. Customs and 
Border Protection 


You are about to access a Department of Homeland Security computer system. This computer system and data 
therein are property of the U.S. Government and provided for official U.S. Government information and use. There 
is no expectation of privacy when you use this computer system. The use of a password or any other security 
measure does not establish an expectation of privacy. By using this system, you consent to the terms set forth in 
this notice. You may not process classified national security information on this computer system. Access to this 
system is restricted to authorized users only. Unauthorized access, use, or modification of this system or of data 
contained herein, or in transit to/from this system, may constitute a violation of section 1030 of title 18 of the U.S. 
Code and other criminal laws. Anyone who accesses a Federal computer system without authorization or exceeds 
access authority, or obtains, alters, damages, destroys, or discloses information, or prevents authorized use of 
information on the computer system, may be subject to penalties, fines or imprisonment. This computer system 
and any related equipment is subject to monitoring for administrative oversight, law enforcement, criminal 
investigative purposes, inquiries into alleged wrongdoing or misuse, and to ensure proper performance of 
applicable security features and procedures. DHS may conduct monitoring activities without further notice. 


En la pagina “Link your Legacy ACE User” Sincronizar o vincular 
su cuenta de usuario de ACE”: 





Link your Legacy ACE User 


i : Use your Legacy ACE Userld and Lega 
a. En el campo “User Id” (ID de usuario), escriba su ID de usuario ACE Secure Data Porta 


del Portal de ACE. User le 


b. En el campo “Password” (Contraseña), escriba su contraseña 
del Portal de ACE. 


c. Seleccione el botón “Link Legacy ACE Account” (Sincronizar o 
vincular su usuario de ACE). 





8. En el cuadro de diálogo “Your account has been linked successfully! (¡Su cuenta ha 


sido vinculada correctamente!), seleccione el botón “Sync Legacy Account” 
(Sincronizar o vincular su cuenta Legacy). 


Your account has been linked successfully! 


Now we need to sync your account access from legacy, please click the button 
below to continue. 





Aparece la página de inicio “Welcome to ACE” (Bienvenido a ACE). 


IMPORTANTE: Cuando la cuenta Portal de ACE Modernizada y la cuenta Portal 
O) de ACE son vinculadas, sus roles se sincronizan. Registrarse y vincular la cuenta 
S al Portal de ACE viejo es un paso único (o de una sola vez). 


Su cuenta del Portal de ACE debe estar activa y en buen estado para enlazar 
desde el Portal de ACE al Portal de ACE Modernizado. 


INICIO DE SESIÓN POSTERIOR EN EL PORTAL ACE MODERNIZADO 


1. 


En un navegador de Internet (Chrome o Edge), escriba https://ace.cbp.gov. 
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2. En la página “Welcome to ACE Secure Data Portal” (Bienvenidos al portal de datos 
seguros de ACE), seleccione el botón “Trade/PGA User Login” (Inicio de sesión de 
usuario Comercial/PGA. 


U.S. Customs and Sign in to ACE 
Border Protection TNS PRI 


Welcome to the ACE 
Secure Data Portal 


Facilitating legitimate trade by 
automating tools and information 





3. En la página de inicio de sesión: 


a. En el campo “Email” (Correo electrónico), 
escribe la dirección de correo electrónico que 
utilizo para configurar su cuenta. 


U.S. Customs and 
Border Protection 


b. Enel campo “Password” (Contraseña), escriba 
la contraseña que utilizo para configurar su 
cuenta. 


c. Seleccione el botón “LOG IN” (INICIAR dail ia 


SESSION) CN 
Aparece la página “Two Factor Authentication” Do eneareamaccounr O] 


(Autentificación de dos factores). Se envía 
automáticamente un correo electrónico a su dirección de correo electrónico de inicio de 
sesión. 





nÀ CONSEJO: Si recibe un error de inicio de sesión, siga las instrucciones del 
K) mensaje de error para restaurar su acceso. 


U.S. Customs and There was an error logging you in 
Border Protection ns 


Welcome to the ACE 
Secure Data Portal 


Facilitating legitimate trade by 
automating tools and information 





4. En la página “Two Factor Authentication” (Autentificación de dos factores): 


a. Enel campo “Security Token” (Código de seguridad), escriba el código de seis 
dígitos enviado a su dirección de correo electrónico. 


b. Seleccione le botón “Verify” (Verificar). 
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Modernizado 


U.S. Customs and 


Border Protection 


Two Factor Authentication 


Enter the Security Token that has been sent to the email associated with your account 


& Security Token 


Resend Security Token 


VERIFY 





5. En la página que se muestra, seleccione el botón “ACCEPT TERMS” (ACEPTAR 
TERMINOS). 


U.S. Customs and 
Border Protection 


You are about to access a Department of Homeland Security computer system. This computer system and data 
therein are property of the U.S. Government and provided for official U.S. Government information and use. There 
is no expectation of privacy when you use this computer system. The use of a password or any other security 
measure does not establish an expectation of privacy. By using this system, you consent to the terms set forth in 
this notice. You may not process classified national security information on this computer system. Access to this 
system is restricted to authorized users only. Unauthorized access, use, or modification of this system or of data 
contained herein, or in transit to/from this system, may constitute a violation of section 1030 of title 18 of the U.S. 
Code and other criminal laws. Anyone who accesses a Federal computer system without authorization or exceeds 
access authority, or obtains, alters, damages, destroys, or discloses information, or prevents authorized use of 
information on the computer system, may be subject to penalties, fines or imprisonment. This computer system 
and any related equipment is subject to monitoring for administrative oversight, law enforcement, criminal 
investigative purposes, inquiries into alleged wrongdoing or misuse, and to ensure proper performance of 
applicable security features and procedures. DHS may conduct monitoring activities without further notice. 


DECLINE ACCEPT TERMS 





Aparece la pagina “Welcome to ACE” (Bienvenido a ACE). 


Accounts v Account Search References 


Welcome to ACE 


v1.9.6 








Recently Viewed Accounts 


4 Records 


AC 
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TEMA 1: ACCEDA AL PORTAL DE ACE DESDE EL PORTAL ACE MODERNIZADO 


INTRODUCCIÓN 


Toda la información del Portal de ACE Modernizado se sincroniza con el Portal de ACE. Las actualizaciones que 
realice en el Portal de ACE se pueden ver en el Portal de ACE Modernizado. Cualquier actualización que realice 
en el Portal de ACE Modernizado estará visible en el Portal de ACE. 


Hasta que todas la funcionalidades del Portal de ACE estén disponibles en el Portal de ACE Modernizado, puede 
acceder al Portal de ACE a través del Porta ACE Modernizado. 


ACCEDA AL PORTAL ACE DESDE EL PORTAL ACE MODERNIZADO 


1. Enla página “Welcome to ACE” (Bienvenido a ACE): 
a. Seleccione la pestaña “References” (Referencias). 
b. Seleccione el hipervínculo “Legacy ACE” (Portal de ACB). 


&: ace 


Accounts w Account Search References 








F There are no approvals 
Approvals(0) Notifications (5) Forms (0) PGA Documents (0) 
Claim | Cancel Claim 


Title 





Search Forms 


“Indicates field is required 
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